
Fagdager 22/11  – 6/12

AMIS journalføring / Samarbeid 
mellom Medisinsk operatør og 

Ressurskoordinator



AMIS journalføring 

• Jfr Helsepersonelloven, kap. 8; Dokumentasjonsplikt;
enhver har selvstendig plikt til å dokumentere 
henvendelser om pasient

• Pasienter har innsynsrett til sin journal
• Journalføringen dokumenterer hva den enkelte operatør 

har gjort- noe som ivaretar den ansatte
• Lydlogg er et supliment til journal. Fritar ikke ansvar for 

journalføring
• Man er avhengig av journalføring i AMIS for å sikre at 

enhver operatør har mulighet til oversikt på hva som blir 
gjort for denne pasient. 

• AMIS er også et hjelpeverktøy for ledelse til å beslutte 
behov for å beholde eller endre ressurser.



AMIS journalføring



Ønsket utfylling ved 113 henvendelser



Spesialinformasjon



Registrering av flere pasienter



Forts. registrere flere pasienter



Varsling intra-hospitalt



Type hendelse (hva er problemet?)



Type hendelse



Tilbakemeldinger fra ambulanse



Oppsummering

• Alle henvendelser om pasient skal journalføres i 
AMIS

• Det er bedre å dokumentere for mye enn for lite

• Eier av AMIS hendelsen skal ha oversikt på pasient 
frem til han/ho leveres leveringssted

• Internkommunikasjon mellom RK og MO er et must! 
Man må være fremoverlent og dele info.

• Lik registrering i AMIS sikrer riktig dokumentasjon 
mht statistikk


